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POLITICA INTEGRATA QUALITA’ EAMBIENTE

La Direzione della Dream S.r.l. in linea con la propria filosofia, basata sulla capacita di adeguarsi
continuamente alle necessita del mercato, ha deciso di dotarsi di un Sistema di Gestione
Integrato Qualita e Ambientale conformemente alle UNI EN ISO 14001:2015 e UNI EN ISO
9001:2015.

Dream S.r.l. redige la presente Politica Integrata Ambiente e Qualita per esprimere e divuigare
il proprio impegno nei confronti del’ambiente e della qualita di prodotto.

A tal fine Dream S.r.l. s'impegna a operare secondo i seguenti principi generali:

1.

10.

11.

12.

13.

La conformitd alle norme di legge in vigore ed agli accordi stipulati dall'azienda con terzi
in materia di qualita e ambiente;
La responsabilitd nella gestione della qualita del prodotto e dell'ambiente riguarda l'intera

organizzazione aziendale, dalla direzione sino ad ogni lavoratore, ciascuno secondo le
proprie attribuzioni e competenze;

La valutazione a tutti i livelli aziendali dellimpatto delle singole attivita, dei prodotti e
servizi, al fine di gestirne gli impatti ambientali ed i possibili impatti sulla qualitad dei
prodotti/processi;

La considerazione dellambiente, ivi inclusi i relativi risultati, come parte integrante della
gestione aziendale e del proprio processo di crescita produttiva;

Il rispetto dei requisiti qualitativi del prodotto secondo gli accordi contrattuali e gli
standard di prodotto per ottenere la piena soddisfazione del cliente;

1l perseguimento del miglioramento continuo delle condizioni di tutela ambientale e delie
prestazioni ambientali, nonché della prevenzione dell'inquinamento e promuovere |'uso
efficiente delle risorse naturali, con particolare attenzione alla gestione razionale delle
risorse idriche ed energetiche;

Il perseguimento del miglioramento continuo della qualitd del prodotto e dei propri
processi produttivi, aumentandone il grado di controllo e riducendo i costi relativi alle non
conformita, al fine di consolidare pressoi clienti la propria immagine in termine di qualita,
servizio e tempi di consegna;

Il controllo e, ove possibile, la riduzione delle proprie emissioni in aria, acqua e suolo;

La minimizzazione della produzione di rifiuti e la loro efficiente gestione, privilegiando il
recupero e il riutilizzo in luogo allo smaltimento;

Il mantenimento di un puntale sistema di controllo della sussistenza ed applicabilita delle
autorizzazioni dei soggetti terzi coinvolti nel processo di gestione dei rifiuti (trasportatori,
impianti di recupero/smaltimento);

L'adozione di misure idonee a limitare gli effetti delle proprie attivitd sul cambiamento
climatico; la promozione della salvaguardia della biodiversita e degli ecosistemi,

L'azienda crede fermamente che ogni reclamo dei clienti sia evitabile e si adopera
attivamente per la loro continua riduzione in termini di frequenza e di gravita;

L'azienda si impegna attivamente ad eliminare i pericoli e a ridurre i rischi; sostituire
materiali, processi, operazioni o attrezzature con alternative meno pericolose; utilizzare
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14,

15.

16.

17.

18.

19.

Casto,

controlli tecnici e riorganizzazioni del lavoro; utilizzare controlli amministrativi, inclusa la
formazione; fornire e garantire 'uso di adeguati dispositivi di protezione individuale;

La messa a disposizione delle risorse umane, finanziarie e strumentali necessarie per la
salvaguardia dellambiente e per il miglioramento della qualita del prodotto,
promuovendo l'investimento in ricerca, sviluppo e innovazione, al fine di ridurre I'impatto
ambientale, oltre che l'uso delle migliori tecniche disponibili;

L'adeguata informazione e comunicazione della presente politica a tutti i lavoratori,
affinché sia efficacemente messa in pratica dagli stessi nella loro attivita quotidiana;

Il coinvolgimento e la consultazione dei lavoratori per quanto concerne i temi qualitativi
e ambientali, valorizzando il ruolo dei rappresentanti dei lavoratori, ed impegnandosi a
valutare approfonditamente ogni proposta, osservazione o lamentela formulata dai
lavoratori;

II mantenimento e la promozione di rapporti trasparenti e costruttivi con tutti li
stakeholder (clienti, organi di vigilanza, enti pubbilici, etc.);

La promozione di iniziative di informazione, sensibilizzazione e formazione, al fine di
coinvolgere Vorganizzazione ed il contesto esterno nell’attuazione della propria politica,
rendendo noti gli obiettivi e i traguardi relativi alla qualita e al'ambiente, nonché i relativi
programmi di attuazione;

Il riesame periodico di questo documento e del sistema di gestione ambientale attuato,
al fine di consentirne il costante, efficace ed efficiente mantenimento nel tempo.

li 07/03/2022

7 Firma



